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PROGRAMA DE ACCIONES
DEL PLAN LOCAL DE AUTONOMOS
DE EJEA DE LOS CABALLEROS (2009-2011)

1. Aprender a Emprender.

Los datos obtenidos en Ejea de los Caballeros se corresponden con los del
Euro barémetro al significar éste que mientras la mitad de la poblacién activa declara
querer iniciar una actividad por cuenta propia, solo el 17% lo lleva adelante.

Emprender es acometer y comenzar una obra o actividad, y en definitiva, llevar
a cabo un empefio o proyecto. Toda accién que suponga el inicio de una serie de
actividades nuevas genera un vacio y cierta incertidumbre. Si en el entorno mas
cercano al emprendedor no hay referencias relacionadas con la actividad a iniciar, es
muy dificil ponerla en marcha. En esta fase inicial, el futuro emprendedor debe
emplear toda su fuerza de voluntad y determinacion, pero ademas precisa conocer,
previamente, los problemas con los que se va a encontrar en el camino hasta el logro
del objetivo.

El inicio de una actividad autbnoma no esta exenta de incomprensiones,
incertidumbres y cierta imagen negativa del trabajador autbnomo, ya que la sociedad
valora positivamente el trabajo por cuenta ajena y muy especialmente el ingreso en la
Administracion Publica. Se agrava la situacion si se tiene en cuenta que en los centros
de ensefanza, tan apenas se desarrollan actividades tendentes a formar a los
alumnos en el area del emprendimiento. So6lo en los ciclos formativos o en la
Universidad (Estudios de Empresariales o Econdmicas) se imparten materias que
abordan, aunque de forma tangencial, la cultura emprendedora. No obstante, se parte
del concepto de empresa y de la nocién de empresario, pero raramente de la nocion
del emprendedor y su realidad mas inmediata: el “trabajador autbnomo”. Se puede
afirmar que actualmente no se incentiva el espiritu emprendedor en el alumno.

Son los emprendedores, normalmente autbnomos y profesionales, los que se
forman posteriormente en la practica de sus actividades econdmicas cotidianas. Con
ello, todos arrastran un auténtico lastre, una ignorancia supina sobre cuestiones
transcendentes, como: la organizacién de una actividad individual, el tiempo de
produccion, de organizacion y planificacién, las actividades de difusion y propaganda,
la elaboracion de presupuestos, la fijacién de los precios, el arte de la venta y la
compra, la responsabilidad individual en la consecucién de unos objetivas, el trabajo
placentero sin jefes,... en suma la autonomia.

Si se pretende asegurar el futuro del tejido empresarial aragonés, se debe
formar a los posibles futuros autbnomos y microempresarios, y no hay mejor lugar
para empezar a formar que en la educacion primaria y secundaria, continuando
posteriormente con una formacién mas completa y especifica.

Del mismo modo, resulta patente: la escasez de formadores preparados para
incentivar, guiar y ayudar a los jovenes emprendedores; la inexistencia de un
curriculum formativo acerca del emprendimiento adaptado a las diferentes edades, asi
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como las deficiencias en los modelos estratégicos para la creacion de una actividad
emprendedora para el “sélo”.

Por otro lado, hay que tener presente que el mercado de trabajo esta
imponiendo cambios sobre la concepcion tradicional del empleo. Si bien afios atras el
trabajo por cuenta ajena se consideraba estable, hoy en dia las condiciones del
mercado imponen otra realidad laboral, como es la externalizaciobn de servicios,
creacion de subcontratas, etc. En definitiva la flexibilizacion del mercado laboral.

Por ello es necesaria la divulgacion de la figura del emprendedor como
referente de autoempleo y salida laboral. Para liberar todo el potencial emprendedor
de una localidad como Ejea, la Administracion debe adoptar medidas que conviertan a
la poblacibn en un lugar atractivo para el desarrollo de iniciativas econdmicas
individuales o grupales y para el mantenimiento y consolidacion de las ya existentes.

Pero no basta con impulsar la dinamica empresarial, se necesita una
mentalidad mas emprendedora, es decir, fomentar los valores del autoempleo y atajar
el temor a asumir riesgos del mayor nimero posible de emprendedores potenciales.

En este ambito se plantean las siguientes acciones:

e Elaboracion de un curriculo formativo sobre el emprendimiento y el
desarrollo de la actividad econdémica individual, teniendo en cuenta
recursos endégenos, TIC'S, Nuevos Yacimientos de Empleo, etc.

e Desarrollo de convenios entre Ayuntamiento y centros educativos para
desarrollar médulos de formacion de emprendedores y de creacion de
trabajo auténomo.

e Firma de acuerdos especificos con centros de enseflanza, en
colaboracion con el Ayuntamiento, que impartan ciclos formativos a los
efectos de formar, propiciar y crear autoempleo.

e Puesta en marcha de una campafia para dignificar la figura del trabajador
autébnomo como instrumento de la sociedad para generar actividad
econdmicay empleo.

e Imparticibn de charlas, ciclos o programas de formacién, realizar
experiencias pilotos, para orientar a los jévenes en el autoempleo y en la
creacién de sus nuevas empresas con apoyo y subvencion de la
Administracion.

2. Fomento del Asociacionismo.

Las asociaciones han ido constituyéndose en distintas areas y sectores, pero
no se ha propiciado la aglutinacién de las organizaciones sectoriales en formas de
organizacion intersectorial, y en muchos casos quedan por potenciar infinidad de
asociaciones ligadas la mayoria de las veces a nuevos sectores y situaciones, como el
colectivo de autonomos dependientes.

PROGRAMA DE ACCIONES 2009-2011 2



J

).
{% PLAN LOCAL DE AUTONOMOS DE EJEA DE LOS CABALLEROS

Por lo tanto, es una realidad que el autbnomo esta diseminado en
microagrupaciones sectoriales o territoriales que no pueden prestar servicios acordes
con las necesidades de sus afiliados. Son necesarias por tanto, estructuras superiores
que aglutinen a estas microestructuras y doten a los asociados de medidas y
programas impulsores del autoempleo, tanto para el de nueva creacion como para el
autoempleo ya creado.

En conclusion, es necesario potenciar el asociacionismo intersectorial, crear
asociaciones especificas de autbnomos, sobre todo en sectores como los autbnomos
dependientes, nuevas tecnologias o autbnomos y técnicos del mundo de la cultura,
ocio y medio ambiente.

En esta linea se propone las siguientes medidas:

e Puesta en marcha de medidas de apoyo y ayudas a las Organizaciones de
Autonomos intersectoriales.

e Propiciar la participacion de las organizaciones representativas de todos
los autbnomos en los grupos de trabajo del Ayuntamiento.

e Acciones de promocién y difusion del asociacionismo de auténomos
dependientes, clusters de autbnomos y organizaciones de autbnomos de
todos los sectores de actividad.

e Financiaciébn de la asistencia técnica para las asociaciones de
autbnomos, comerciantes, profesionales, agricultores, ganaderos, etc.

e Busqueda de ayudas y subvenciones para la contratacién de Técnicos
Impulsores de Auténomos, Emprendedores y Entidades de Economia
Social.

3. Formacién para la Insercidon Profesional y Continua.

El principal problema de los autbnomos a la hora de acceder a formacion
continua es la falta de adecuacioén de los horarios a la jornada laboral. Por otro lado, es
preciso distinguir entre la formacién ocupacional dirigida a formar a desempleados
para que inicien una actividad por cuenta propia y la formacién continua destinada a
trabajadores autbnomos que ejercen una actividad.

En los dos casos es necesaria una formacion béasica y una formacion
especifica. Si bien, en el caso de la formaciéon continua, el autbnomo exige unos
cursos muy especializados y adaptados a las necesidades inmediatas de su actividad.
Dado que éste tiene horarios amplios y se le hace dificil acceder fisicamente a los
centros de formacion, habra que utilizar con mas frecuencia las técnicas de formacion
a distancia, ya que normalmente disponen de margen de tiempo durante su jornada
laboral para destinar a mejorar sus competencias profesionales.
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En este apartado se propone las siguientes medidas:

e Disefio de planes integrales de formacién, a través de la modularidad
segun las indicaciones de los Acuerdos de Bolonia, apostando por
nuevas férmulas de teleformacién y formacion a medida.

e Promocién y potenciacién de laregulacion de profesiones no reguladas.

e Apoyar la imparticion del Curso de Técnicos Impulsores de Auténomos,
Emprendedores y Economia Social.

e Fomentar la formacion béasica tendente a mejorar las competencias de
los autbnomos en todos los aspectos y especialidades de la gestién de la
actividad econdémica del autbnomo u emprendedor individual.

e Impulso aladifusion y conocimiento de los sistemas de gestién integrada
y por areas, diseflados para actividades econdmicas de reducida
dimension.

e Disefilo de acciones formativas para impulsar la cooperacién vy
colaboracion entre trabajadores autobnomos.

4. Fomento de la agrupacidn y colaboracién econémica.

Para que el autbnomo pueda realizar acciones de colaboraciéon con otros
autobnomos y entidades se hace necesario elaborar una estrategia que lo haga posible.
En esencia, los autbnhomos deben contar con una misma metodologia de trabajo
acordada y aceptada por todos. Para ello, hay que definir en qué consiste esa
metodologia y como se puede poner en practica. El primer paso consiste en definir un
modelo de intervencién del autbnomo en una actividad econémica genérica, ya que el
modelo empresarial no sirve, dado que no contempla la situacién del emprendedor
individual, el trabajador autbnomo “sélo”.

Se trata de diferenciar dentro de la actividad econémica entre el componente
de produccion o de servicios y la gestion, ya que esta Ultima requiere habilidades y
conocimientos en la materia.

El autbnomo precisa conocer su mercado, como funciona, qué posicién ocupa
en él, debe conocer su entorno y tener perfecta informacién del mismo. A su vez tiene
que repartir su jornada entre la produccion o prestacion de los servicios y la
organizacién y la gestion de su actividad.

En este sentido, la unidad no es la jornada, sino el mes. Por lo tanto, el
auténomo necesita planificar el trabajo del mes y realizar una proyeccién anual,
marcarse objetivos econdémicos y valorar si los cumple o no y cual es la causa de las
desviaciones respecto a las previsiones. Requiere, por lo tanto, llevar una gestion
contable propia y realizar un analisis continuo de la rentabilidad de la actividad
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economica que predominantemente desarrolla (atendiendo al esquema seguridad-
riesgo-oportunidad).

Asi mismo, la gestion econémica y financiera se hace necesaria para que el
autbonomo ponga los medios suficientes que garanticen su supervivencia en
condiciones de competitividad. Del mismo modo, requiere gestionar sus existencias,
mantener un sistema adecuado en la fijaciébn de los precios y poner en practica
politicas de fidelizacion de clientes.

En definitiva, se demandan programas de gestidén integrada disefiados para
autonomos individuales, que pueden verse ampliados para que los autbnomos puedan
trabajar en red, ya que los sistemas son comunes. En todo este proceso juega un
papel decisivo la figura del Impulsor, al fomentar la cooperacién entre autbnomos con
la finalidad de aumentar las sinergias entre los mismos, disminuir los costes y realizar
una organizacion mas efectiva que repercuta tanto en la cuenta de resultados, como
en la mejora de las condiciones socio-laborales y de calidad de vida.

Las acciones en este plano son:

e Centro Comercial y Profesional Abierto de Ejea de los Caballeros. Dada la
problemética existente sobre la concentracién de los locales comerciales
y la falta de oferta, seria conveniente desarrollar un Centro Comercial y
Profesional a modo de Huella de un centro comercial abierto, de modo
gue se liberara presion de las zonas comerciales, se creara un polo de
atraccion comercial y encuentro ciudadano y, a través de ella, se
produjera un reordenamiento de la misma.

e Realizacion de estudios innovadores de modelos de organizacién y
gestién adaptados alos emprendedores individuales.

e Busqueda de ayudas a la contrataciéon comun de trabajadores, técnicos y
gerentes, tanto en férmulas cooperativizadas como de otro tipo.

e Estudio de bonificaciones en los impuestos locales a las entidades y
proyectos comunes.

o Realizacidon de acciones de promocién, marketing, disefio y desarrollo de
actividades de modo que potencien a Ejea como una polaridad comercial.
Es importante disefiar estas acciones en conjuncion con los pueblos del
municipio para no despoblar las actividades que en ellos se realizan.

5. El Impulsor del auténomo.

Los Impulsores deberdn asesorar al autbnomo en aspectos laborales, fiscales,
juridicos y contables, asi como en los aspectos de publicidad y marketing, desarrollo
de la actividad, acceso a subvenciones, expansion del negocio tanto regional como
nacional o internacional, asesoramiento en ferias, acceso a Nuevas Tecnologias,
Prevencion de Riesgos y Salud Laboral, etc.
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Las tareas a realizar por el Impulsor del Autonomo no deben limitarse a
estudiar la viabilidad de nuevas actividades econdmicas, sino que debera estudiar la
viabilidad de todas aquellas propuestas de actividades que se le presenten, dando un
informe detallado al autbnomo emprendedor sobre las posibilidades de éxito de la
actividad que pretende emprender, atendiendo a todos los factores sociales y
economicos de nuestros entorno.

Entre las misiones a realizar por los impulsores se encuentran:

- Detectar posibilidades de colaboracién entre autbnomos.

- Facilitar la colaboracion entre autobnomos.

- Estudiar la viabilidad de las nuevas actividades econdmicas.

- Formar a los autbnomos en la gestién de sus negocios.

- Hacer el seguimiento y apoyo de los nuevos emprendedores.

- Buscar soluciones o mediar en los problemas del dia a dia del autbnomo

- Conseguir espacios de actuaciéon del autbnomo.

- Agrupar autbnomos para optar a la contratacion publica.

- Gerenciar actividades econdémicas agrupadas de autbnomos.

- Administrar actividades econdémicas de reciente creacion.

- Administrar y gerenciar la incubadora de nuevas actividades emprendedoras o
banco de ideas rentables.

- Facilitar la sustitucion de autonomos en caso de enfermedad, estudios o
vacaciones.

- Apoyar la publicidad conjunta.

- Potenciar servicios de comunicacién y propaganda.

- Impulsar la logistica comun.

- Desarrollar marcas, patentes y propiedad industrial e intelectual.

- Dirigir una bolsa de autbnomos y emprendedores en la zona de actuacion.

- Buscar financiacion a la innovacion.

- Facilitar las licencias y permisos para el desarrollo de la actividad.

- Relacionar la actividad econémica de la zona con el mundo cientifico y la
Universidad.

- Desarrollar en la zona de actuacion experiencias de comercio electrénico.

- Impulsar y activar el asociacionismo existente en la zona.

- Apoyar la creacion de cooperativas de servicios y centrales de compra y de
venta.

- Realizacion del seguimiento laboral, contable, tributario, organizativo, comercial
y financiero de las actividades econdmicas consideradas de interés preferente
en la zona.

Los impulsores informaran puntualmente tanto de las necesidades como del
grado de aceptacién de las Politicas Activas que se implanten por parte de la
Administracion, pudiendo estas ser modificadas si no se adecuan a las prioridades.

Como medida dentro de este d&mbito, este conjunto de profesionales y
técnicos formaran, en conjuncién y bajo la supervisién del Ayuntamiento de
Ejea, SOFEJEA y en colaboracion con las entidades representativas de los
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auténomos de Ejea, un Gabinete Asesor que desarrollara estudios y trabajos
varios, destacando entre ellos:

e Estudios socioeconémicos del sector comercial.

Estudio de la oferta y demanda comercial.

Déficit y superavit global y sectorial, clasificado por los ndcleos de Ejea de los

Caballeros, de polaridades comerciales.

Estudios demograficos y de asentamiento de la poblacion.

Condiciones y evolucion de los habitos de consumo.

e Evolucién de las implantaciones comerciales y oferta de equipamientos
colectivos.

e Andlisis del impacto territorial de las implantaciones de gran y mediana
superficie sobre la demanda y sobre el comercio urbano y zonas comerciales
tradicionales.

e Estudios multidisciplinares de proyectos emprendedores.

e Asesoramiento participativo.

e Estudio de recursos municipales y disefio de proyectos propios utilizando estos
recursos.

e Gestion y tramitacién de proyectos que el Ayuntamiento considere de interés
social.

e Estudio de la concesion - tramitacion de avales.

e Consultoria inmobiliaria tendente a abaratar los costes de alquiler de local de
negocio.

e Desarrollo de un éarea de recursos humanos, que permita seleccionar
emprendedores y oriente a los desempleados hacia el autoempleo.

e Control y supervision del Banco de Ideas Rentables.

6. Agilizacién de Tramites Administrativos.

Uno de los mayores quebraderos de cabeza con los que se encuentra un
autobnomo a la hora de comenzar su andadura profesional es la interminable secuencia
de pasos administrativos que tiene que realizar para legalizar su establecimiento o
actividad. En determinadas ocasiones determinados tramites administrativos se dejan
en espera, a falta de resolucién, generando una situacion de inseguridad juridica.

Es necesario paliar esta situacion redisefiando los procesos administrativos
gue atafien a los tramites necesarios para la creacion y puesta en marcha de una
actividad econémica, como pueden ser la licencia de apertura, de obras, el alta en el
Régimen Especial de Trabajadores Autébnomos de la Seguridad Social, etc.

En este sentido, el Ayuntamiento de Ejea instara a la Administracién
Central a mantener abierta y con personal suficiente la Delegacion de Hacienda
en Ejea de los Caballeros. Asi mismo, el Ayuntamiento de Ejea solicitara al
Estado la apertura de una Oficina de la Tesoreria General de la Seguridad Social.
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Asimismo hay que encauzar los derivados, no solo del alta, sino del trafico
continuo entre los administrados y los entes publicos que se desarrollan en el dia a dia
de la actividad.

Para ello existen dos opciones, bien la creacion de una ventanilla Unica con el
fin de agilizar los trdmites anteriormente referidos o potenciar y dar facilidades a la
figura del Impulsor, explicada en el punto anterior, para que éste sea el receptor de
todos estos procesos.

En cualquiera de los dos casos, es preciso crear una herramienta
informatica, de tal forma que se pueda desempefiar esta funcién desde el marco
de la sociedad de la informacién.

Esta ultima propuesta de herramienta informatica se encuentra contemplada en
el Sexto Programa Marco de |+D+l de la Unién Europea, en el que se insta a potenciar
durante su periodo de vigencia todas las materias relacionadas con el e-gobierno y la
e-gobernabilidad.

Esta herramienta informatica puede ser creada para uso exclusivo de los
Impulsores y de los Observatorios Permanentes de la Actividad Emprendedora, o
puede ser creada para uso general de los autbnomos y emprendedores. Asimismo
debera servir para facilitar los trdmites de puesta en marcha de un negocio desde la
Agencia Tributaria, la Seguridad Social o el Ayuntamiento, facilitando el acceso a
cuantos tramites sean necesarios para iniciar una actividad economica por cuenta
propia.

Para que sea totalmente operativa tendrd que estar conectada a todas las
Instituciones implicadas, de tal forma que se puedan realizar virtualmente pasos como
alta en Seguridad Social, con la explicacion de las diferentes variantes de Incapacidad
Transitoria, Accidente Profesional o Base de Cotizacion; Alta de Inicio de Actividad y
solicitud de CIF a la Agencia Tributaria; alta y solicitud de Licencia de Apertura en el
Ayuntamiento; alta en el Registro de Comercio 0 en cuantos registros existan en el
Gobierno de Aragon y en el Ayuntamiento, etc.

7. Nuevas Tecnologias.

Los autbnomos han de innovar de forma constante, reinventar productos y
servicios, desarrollar estrategias comerciales que respondan a las demandas del
mercado. Todo ello exige una adaptacion continua de sus estructuras y procesos
organizativos.

Los autbnomos y las microempresas dependen mucho méas que las grandes
empresas de la optimizacion de los sistemas regionales de innovacion. No tienen los
recursos necesarios para llevar a cabo su propio estudio de investigacion y desarrollo
con el fin de introducir nuevas tecnologias y formarse en ellas. Incluso tienen
problemas para reconocer sus propias necesidades tecnoldgicas o de innovacion.
Dependen, por tanto, de un entorno que favorezca la innovacion.
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La definicion de “Transferencia de Tecnologia” cubre desde el traspaso de
ideas de base cientifica hasta su aceptacion por parte del mercado y los agentes
econdmicos. Se debe producir una transferencia de conocimiento entre el productor de
las ideas e investigaciones y el receptor de conocimientos. En consonancia con lo
anterior es necesario seguir haciendo hincapié en la necesidad de difundir entre los
Trabajadores y Profesionales Auténomos las Nuevas Tecnologias. Los esfuerzos que
la Administracion viene realizando en este sentido son insuficientes y el grado de
aceptacion no es el deseado.

La nueva economia esta basada en el uso de las nuevas tecnologias y en el
uso de la informacién. Es basico para el mantenimiento de los negocios y comercios
ejeanos el conocimiento de estas tecnologias y su aplicacion en todas las tareas de la
actividad del trabajador autbnomo.

Las propuestas del Plan Local de Autonomos de Ejea respecto a las NT son las
siguientes:

e Disefio de proyectos de alfabetizacién en Nuevas Tecnologias para todos
aquellos auténomos que por su edad, o por falta de informacién y tiempo
no se han acercado aun alas NT. Es importante que se alfabetice a todos
aquellos autbnomos que por su edad, falta de formacién o tiempo no se
han acercado a las TIC, dandoles facilidades, siendo flexibles e
intentando adaptarse a las peculiaridades de sus horarios.

e Realizacién de campafias de informacion sobre los beneficios del uso de
las NT en los diferentes sectores, con la creacion de herramientas
informéticas de gestiéon, adaptadas a los sectores y subvencionadas en
su implantacion.

e En coordinacion con la Administracién AutonOmica, implantacién de
programas para la subvencion y/o apoyo a la financiacion para la
adquisicion de equipos informaticos para todos aquellos profesionales
que se conviertan en usuarios nuevos de las NT y bonificaciones para
todos aquellos que decidan renovar sus equipos informaticos y sus
programas de gestion.

e Impulso al conocimiento y disponibilidad de aplicaciones, servicios y
contenidos adecuados a las necesidades del colectivo, como férmulas de
mejora de los procesos de trabajo utilizados en la actualidad, de forma
que reviertan en una mejora en las actividades y se logre un alto nivel de
uso y grado de eficiencia.

¢ Incentivaciéon del desarrollo de aplicaciones especificas integradas para
sectores determinados.

e Promocién de la presencia en Internet de los auténomos como férmula y
herramienta de relacién, comunicacion, informacién y promocion.

e Potenciacion del “spin off”: empresas semilla.
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e Agrupaciones, “clusters” en determinados campos tecnoldgicos.
programas locales de agrupamiento.

e Fomento de la cooperacién entre autbnomos y proveedores del
conocimiento.

e Programas de instalacién y acogida de profesionales auténomos
altamente especializados.

e Estimulos a la cooperacion tecnoldgica y al uso compartido entre
autébnomos de programas de investigacion mas eficaces. Dichos
programas estaran centrados en las aplicaciones comerciales del
conocimiento y la tecnologia, asi como en el desarrollo y la adaptacion de
sistemas de calidad a los autbnomos que puedan acceder y adquirir con
facilidad.

8. Atencidn Familiar.

Desde diversas instancias se viene trabajando por la igualdad y la integracion
de la mujer en el mundo laboral. La Asociacion de Trabajadoras Autbnomas de Aragon
(ASTRA) ha detectado que para el caso de las mujeres emprendedoras existen
mayores dificultades derivadas de la propia autonomia del trabajo que desarrollan, del
tamafo de la estructura y de la falta de mecanismos para las trabajadoras autbnomas,
como la flexibilidad de jornada o incluso la inexistencia de guarderias adaptadas a sus
horarios.

Uno de los problemas que mas afectan a las emprendedoras es la conciliacion
de la vida laboral y familiar. A la responsabilidad de un negocio, las autbnomas y
emprendedoras tienen que sumar, en muchas ocasiones, las cargas familiares y las
tareas de hogar.

No obstante, aun solucionada esta cuestién, la mujer autébnoma sigue
encontrandose con dificultades a la hora de ejercer su profesion. La primera dificultad
sigue siendo el acceso a la financiacién, dificil de conseguir si no existen bienes
materiales que lo avalen.

La maternidad también le supone a la mujer una serie de problemas, que en
muchos casos, les hace optar por el cuidado del nifio en detrimento del desarrollo de
su actividad profesional. No existen hoy en dia politicas activas que ayuden a
compaginar la maternidad con el trabajo, a pesar de que la mujer autbnoma tiene de
media mas hijos que la asalariada, aunque empiece a tenerlos a una edad mas
avanzada.

Se propone las siguientes medidas a adoptar:
e Baja por maternidad. A pesar de que ya esta reconocida la baja por

maternidad para la trabajadora autbnoma, ésta se encuentra con un
negocio que atender que no le permiten permanecer cerrada 16 semanas.
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En coordinacién con la Administracion Autondmica, se proponen lineas
de ayuda para la contrataciéon de familiares que puedan sustituir a la
auténoma, bien en la actividad profesional como en el cuidado del bebé.

e Guarderias adaptadas. En la medida de sus posibilidades, el horario de
las guarderias municipales o escuelas infantiles debera acoplarse a las
necesidades de la mujer auténoma.

e Posibilidad de establecer acuerdos con guarderias privadas, para que
puedan ser mas econdémicas, o estudiar una linea de apoyo para que
emprendedoras puedan montar esas guarderias, bien concertadndolas una
vez terminadas, bien participando en la sociedad con la emprendedora.

e Acceso a la Financiacién. Es muy complicado acceder a la financiacién
sin que alguien garantice con sus bienes el préstamo. Algunas entidades
bancarias han visto el problema y han utilizado su Obra Social para avalar
proyectos de mujeres auténomas en colaboracion con el Instituto
Nacional de la Mujer y el Ministerio de Industria. En este sentido, se
trabajara para conseguir que el 20% de la obra social de las Cajas de
Ahorro aragonesas sea invertido en la financiacion de proyectos
presentados por mujeres autdnomas, ya que hasta ahora la participacién
de las mismas en programas de microcréditos es exiguo.

9. Creacion del Banco de Ideas Rentables.

Al conocer de manera real, con la realizacion de estudios previos, la estructura
de mercado en la que se desenvuelven los autbnomos, se observan las necesidades
no cubiertas por el mismo, de modo que se puede generar un banco de ideas al que
recurrir por parte de aquellas personas que quieran introducirse en el mundo
laboral a través del autoempleo.

En este banco también se introduciran aquellas ideas que no se han realizado
en un momento puntual, por falta de recursos, falta de mercado, de localizacién, etc.,
pero que pueden ser desarrolladas en otras areas o por otras personas.

Con esta iniciativa se pretende dar entrada a nuevas iniciativas empresariales,
y regeneracion de negocios, adaptandose siempre los trabajadores por cuenta propia
a las tendencias de mercado. Es necesario por tanto, posibilitar la entrada en los
mismos de emprendedores con la adecuada preparacion, con el fin de evitar tener un
sector econdmico no adaptado a las necesidades de mercado.

Es necesario realizar un trabajo de regulacién de estos sectores, ya que la
novedad de los mismos hace que quienes quieren desarrollar una actividad
encuadrada en dichos nuevos yacimientos, se encuentren con un vacio legislativo con
todas las consecuencias negativas que de ello se derivan.

En este banco de ideas rentables se deberia de complementar con una
bolsa de traspaso de negocios, a fin de posibilitar que aguellos negocios que ya se
encuentran en funcionamiento y son rentables, no se desestimen por no encontrar
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quién los desarrolle. Esta bolsa podria incluir un programa de co-gestion entre el
autébnomo a punto de cesar en la actividad y el emprendedor de modo que se
aprovechara la experiencia del primero para asentar la actividad del segundo.

10. Financiacion.

El acceso a la financiacion resulta esencial para hacer realidad las ideas de
emprendimiento. Se ha de prestar especial atencién a incrementar el capital social de
los negocios autbnomos y lograr balances mas robustos con suficiente capital propio.

Los microcréditos (préstamos de hasta 25.000 euros) son, en muchos casos,
la Unica fuente de financiacién, dado que la mayoria de las pequefias empresas son
sociedades unipersonales 0 empresarios autbnomos. Los bancos suelen considerar
los microcréditos actividades de alto riesgo y bajo rendimiento, por la alta tasa de
fracaso y los altos costes de gestion. Por lo tanto, existe un vacio en el mercado en lo
que se refiere a este tema.

El capital riesgo es una opcion para una minoria de empresas, aquellas que
generan un crecimiento rapido. Los inversores providenciales (bussines angels) son
inversores individuales formales o informales que proporcionan tanto financiacion
como experiencia gestora. Las redes de inversores providenciales incrementan el
potencial financiador de estas férmulas.

Los sistemas de cogarantia y contragarantia, las sociedades de garantia
reciproca facilitan la concesién de microcréditos por parte de la institucién crediticia
puesto que la exposicion al riesgo se reduce y se mitigan las necesidades de capital.

Los problemas de financiacion son un obstaculo que impide la realizacion de un
tanto por ciento muy elevado de los proyectos que los emprendedores pretenden llevar
a cabo. Las entidades bancarias necesitan seguridad antes de conceder préstamos a
un emprendedor, aspecto este que se agudiza mas cuando se trata de jévenes o
mujeres.

Las propuestas en esta materia son:

e Plan de servicios financieros para el autbnomo: Desarrollo de microcréditos.

e Plan de accidn de capital riesgo: en sectores de interés (Centros Comerciales
Abiertos, Cooperativas de servicios, etc.).

e Realizacion de un estudio para la posible creaciéon de una Institucion Financiera
de Desarrollo Local que ofrezcan préstamos en condiciones ventajosas a
auténomos con planes viables.

¢ Estudio de viabilidad para la creacién de una sociedad de garantia reciproca de
ambito publico.

e Realizar gestiones con distintas entidades financieras y cajas de ahorro
aragonesas para obtener un acuerdo para el desarrollo de una linea de
microcréditos especifica de apoyo financiero a los autbnomos. El Ayuntamiento
de Ejea se comprometera a presentar, como tramite previo, cuantos informes le
solicite la entidad financiera respecto al proyecto de trabajo autbnomo que esta
estudiando financiar.
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11. Politicas activas

Se trata de una serie de medias a impulsar desde el Ayuntamiento de Ejea de
los Caballeros dentro del marco de potenciacion que supone el Plan Local de
Auténomos. La mayoria de estas medidas trascienden el marco competencial
municipal. No obstante, el Ayuntamiento de Ejea se compromete a impulsarlas y a
establecer los lazos de colaboracion con las instituciones publicas, organizaciones
profesionales y entidades representativas que son competentes para ello, asi como a
trasladar la necesidad de su aplicacién en el municipio de Ejea de los Caballeros.

En lo referente a la situacién y localizacién de los autbnomos

Dada la poca informacion segmentada que tenemos sobre el colectivo real de
autonomos, es necesario realizar un censo del colectivo a través de la creacion de un
observatorio permanente.

En lo referente a lalocalizacion de los autbnomos
Los auténomos de Ejea tienen problemas al acceso de locales, por lo que es preciso:

o Facilitar el acceso a la propiedad de los autbnomos a través de la creaciéon de
la huella del centro comercial y profesional de Ejea.

e Promocion regulada y ordenada de Lofts o lugares conjuntos de trabajo y
vivienda para profesionales.

e Creacion de centros estables de emprendimiento y de desarrollo del trabajo
autobnomao.

e Favorecer el establecimiento de locales de ocio favoreciendo la musica en vivo,
espectaculos en directo con el fin de favorecer las profesiones culturales.

En lo referente al traspaso de la actividad a familiares

La continuidad del negocio familiar del trabajador auténomo con hijos no esta
garantizada ni con sus descendientes ni con sus empleados. Estos Ultimos apenas son
tenidos en cuenta por parte del trabajador autbnomo para sucederle en la actividad.

Es preciso:

e Programar acciones de formacién y sensibilizacion sobre la sucesion y
continuidad de la actividad dirigida a los trabajadores autbnomos mayores de
55 afios.

o Definir e impulsar acciones para la concentracion y permanencia del negocio o
actividad, fundamentalmente mediante servicios de apoyo, mediacion y
asesoramiento.

e Apoyar campafias destinadas a valorar publicamente todas y cada una de las
profesiones, fomentando la continuidad de los negocios familiares, ya que
actualmente los padres no desean que sus descendientes ejerzan las mismas
actividades que ellos.

e Solicitar a la Administracion Regional la posibilidad de ofrecer la consideracion
de nuevo negocio al caso de los traspasos o sucesiones de negocios a favor
de autonomos, de manera que se pueda llegar a tener acceso a las ventajas y
apoyos contemplados para la creacion de empresas.
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En lo referente a la limitacion de la responsabilidad.

Es preciso favorecer los mecanismos para la limitacion de la responsabilidad. Apoyar
la continuidad de los negocios, antes que éstos entren en quiebra, y como
consecuencia de ello se produzcan graves consecuencias para el patrimonio de los
autopatronos.

En lo referente a la financiacion
Es preciso favorecer en Ejea:

¢ Los microcréditos, fondos de garantia capital —riesgo y avales para autbnomos
a través de consorcios que permitan esta financiacion.

e Bonificaciones fiscales para los nuevos emprendedores que adquieran en
propiedad espacios para actividad econdmica, al menos durante dos afos.

e Crear, en colaboracion con la DGA, una linea de financiacion y de asistencia
técnica dirigida de forma especifica a los antiguos hostales y pensiones para
que puedan modernizarse y ofrecer alojamiento de bajo coste pero de
suficiente calidad. Asi mismo, hacer extensiva esta accion de financiacion y
asistencia técnica a todos los autbnomos cuyo desarrollo de actividades haya
podido quedar obsoleto.

En lo referente a la prevencién de riesgos laborales.
Por norma general ni la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, ni la normativa que
la desarrolla son de aplicacién a los trabajadores autébnomos “solos”, sin embargo
éstos son también victimas de los accidentes laborales.

Es preciso:

e Apoyar en colaboracion con el Instituto Aragonés de Seguridad y Salud Laboral
programas formativos especificos.

e Promover campafias de sensibilizacién y formacién para la prevencion de
riesgos laborales, asi como la edicién de material didactico.

En lo referente a la conciliacién de la vida laboral y familiar.

Las principales dificultades para conciliar la vida laboral y familiar son la falta de
tiempo, la escasez de ayudas e incentivos publicos y la carencia de personal de apoyo
y de relevo para atender al negocio.

Es preciso:

e Estudiar por parte del Ayuntamiento de Ejea la adaptacién del horario de la
Escuela Municipal Infantil a las necesidades de las trabajadoras autbnomas y
de los trabajadores autébnomos. Asi mismo, se establecera un estudio para
llegar a acuerdos similares con las guarderias privadas.

e Promover lineas de subvencién y ayuda a emprendedores que ofrezcan
servicios de guarderia adaptados a los trabajadores autbnomos.

e Prever programas de apoyo para la contratacién de empleados que sustituyan
al autbnomo mientras se ocupa de sus hijos, especialmente durante la baja
maternal.
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Realizar una campafa de fomento de la conciliacién de la vida profesional y
personal, que incluya la exposicion de buenas practicas y la creacion de un
sistema de premios o menciones a los mejores ejemplos en el ambito de la
conciliacion.

En lo referente a las ayudas parainiciar la actividad.

Promover ayudas y subvenciones para la consolidacion de los trabajadores
auténomos en los cinco primeros afios.

Agilizar los tramites burocraticos y reducir el tiempo de tramitacion de las
solicitudes de subvencion.

Potenciar del acceso de los trabajadores a las ayudas de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (I + D + 1).

Crear un servicio de reconversion o recolocacion de los trabajadores
autbnomos.

El Ayuntamiento de Ejea estudiara la posibilidad de incentivar bonificaciones y
exenciones fiscales a la apertura de pequefios comercios en el casco histérico,
los barrios mas alejados del centro urbano y los pueblos del municipio
(colonizacion, Rivas y Farasdués).

Se valorard la puesta en marcha de un mercadillo quincenal de productos
horticolas y artesania agroalimentaria.

Programa de Fomento y Promocion del Empleo Autbnomo.

Ayudas a la especializacion del comercio tradicional.

Politicas de diversificacion de la economia.

Asistencia para la prestacion de servicios o distribucién de productos fuera de
Ejea de los Caballeros.

Incrementar las ayudas en asistencia técnica, no solamente en la fase inicial
del proyecto sino durante los cinco primeros afios.

Concentrar todas las ayudas financieras en fondos de garantia y avales.
Fomentar y apoyar el asociacionismo econdmico y representativo de los
trabajadores autbnomos.

Aprovechar los medios de comunicacion locales, como La Voz de Ejea, para
disefiar y desarrollar espacios permanentes destinados a formar, informar y
sensibilizar en aspectos relacionados con la actividad autonoma en Ejea.

Es necesario hacer especial hincapié en el apoyo de los auténomos
emprendedores que tengan alguna discapacidad, garantizandoles, de esta
forma, la oportunidad de desarrollar la actividad que han elegido en igualdad de
condiciones que el resto de los autbnomos.

En lo referente a la formacion.

Los trabajadores auténomos tienen especiales dificultades para mejorar y actualizar
sus conocimientos, debido principalmente a que los horarios de los cursos no se
adaptan a su jornada laboral.
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Es preciso:

¢ Identificar las profesiones o actividades que precisan mas urgentemente
formacion, bien para hacer frente a las presiones competitivas de su sector
como para reorientar su actividad.

e Establecer ayudas para la contratacién de personal de relevo o compensar por

el lucro cesante causado por la asistencia a los cursos.

Incentivar la programacion de cursos a distancia y/o semi-presenciales.

e Programar acciones formativas con horarios adaptados a la jornada laboral.

¢ Disefiar acciones formativas que incluyan una parte de formacién en el propio
lugar de trabajo.

e Potenciar la utilizaciéon de las NTIC's para la formacion en el propio puesto de
trabajo.

e Apoyar formulas de formacién con asesoria y consultoria permanente.

¢ Disefiar guias de buenas practicas para el desarrollo de cada profesién.

En lo referente al fomento de la cultura del emprendimiento.
La cultura del emprendimiento no esta presente en las ensefianzas impartidas a los
escolares y estudiantes en general.

Es preciso:

e Realizar acciones de sensibilizacion sobre el trabajo auténomo: charlas,
exposiciones, etc. con especial hincapié en los ciclos formativos profesionales.

¢ Elaborar material didactico sobre el emprendimiento para escolares.

e Programar las denominadas “aulas del emprendedor” en los centros de
formacion profesional para que los estudiantes disefien su proyecto de
autoempleo.

e Instaurar un incentivo para los mejores proyectos de “aulas del emprendedor”,
consistente en una ayuda econémica para poner en marcha dicho proyecto.

En lo referente al asociacionismo.
Es preciso reforzar el papel de las asociaciones como fuente de informacion y
prediccién de tendencias.

e Paliar las carencias de formacién en los dirigentes y cuadros directivos de las
asociaciones.

e Apoyar una campafia para dar a conocer los servicios de las asociaciones
entre los jovenes.

En lo referente a la cooperacién entre autbnomos.
Los principales aspectos en los que los trabajadores autbnomos consideran mas
interesante colaborar son acciones conjuntas de promocion y ventas. Es preciso:

e Apoyo al asociacionismo econémico: impulsar la creacién de cooperativas de
servicios para comerciantes, autbnomos de la construccion, del transporte.
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e Asegurar la interrelacibn y cooperacion del comercio con otros sectores.
Potenciar el mix entre autbnomos.

¢ Difundir las posibilidades de cooperacion entre los autébnomos, las diferentes
asociaciones sectoriales y los barrios.

e Potenciar y promocionar la distribucién, venta de productos y servicios de
manera conjunta.

e Sefalar una serie de necesidades comunes y promover acciones tendentes a
proporcionar servicios o productos a unos precios especiales.

e Crear una bolsa de servicios y productos, comprometiéndose los integrantes a
ofrecer un servicio o producto de calidad.

e Promover la implantacion de buenas practicas comunes y especificas entre los
diferentes colectivos de trabajadores autbnomos.

En referencia al Intrusismo.

La irrupcién de personas sin cualificacion asi como la competencia desleal constituyen
las principales causas de intrusismo entre el colectivo de los autbnomos. Las personas
sin cualificacion desprestigian al conjunto de la profesion y la economia sumergida
supone una competencia desleal.

Es preciso:
e Acabar con todo tipo de competencia desleal e intrusismo.
e Apoyar la autorregulacién para definir el acceso al ejercicio de cada actividad.
¢ l|dentificar las profesiones o sectores de actividad con mas intrusismo.
e Analizar la posibilidad de promover un distintivo o “marca del trabajador

auténomo”.

Para la resolucién de problemas entre los autbnomos.

Los trabajadores autbnomos no cuentan con un sistema de mediacion o arbitraje para
resolver los conflictos entre ellos debiendo recurrir a la jurisdiccién ordinaria, con sus
consiguientes gastos. Es preciso favorecer la creacion de estructuras para la
resolucion de problemas entre autbnomos

En lo referente a aspectos urbanisticos que inciden negativamente en la
actividad de los trabajadores autbnomos.

La falta de aparcamientos y de zonas de carga y descarga influyen de manera mas
negativa en el desarrollo de la actividad de los trabajadores autbnomos. Es preciso:

e Ampliacion de las zonas de carga y descarga.
e Politica tendente a favorecer la construccién de aparcamientos.

En lo referente a la prestacion de servicios o distribucion de productos fuera del
area de Ejea de los Caballeros

¢ Financiar a los trabajadores autébnomos la asistencia a ferias, tanto como
expositores como visitantes.
e Creacion de una marca distintiva
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Organizar camparfas para ofrecer los productos y servicios de los autbnomos
de Ejea en las localidades préximas o bien comunicadas.

Creacion de una marca de calidad especifica para el trabajo autbnomo de Ejea
y de un sistema asociado de verificacion y acreditacion. Asi mismo, disefio y
edicion de una guia didactica. de implantacion de los requisitos de calidad
definidos en la marca, con el fin de ayudar a los autonomos interesados en
implantar el sistema de calidad definido y, en consecuencia, a cumplir con los
requisitos establecidos.

En lo referente a la utilizacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (NTIC's).

A medida que aumenta la edad de los trabajadores autonomos, decrece la utilizacién
de equipos informaticos y el acceso a Internet.

Es preciso:

Desarrollo de programas para la utilizacién de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (NTIC's).

Establecer una linea de ayudas para la adquisicion de equipos y programas
informaticos.

Poner en marcha el programa de asesores de proximidad en NTIC's

El software libre esta escasamente difundido y utilizado entre el colectivo. Es
preciso: ofrecer un servicio de atencién y asesoria para la difusion y empleo de
los programas de uso libre; organizar jornadas demostrativas de las
posibilidades de utilizacion de dichos sistemas operativos y programas; y
promover la rapida difusion de los mismos.

En lo referente a la contribucion de los trabajadores autbnomos al desarrollo
sostenible.

Extender entre los autbnomos la cultura medio ambiental y al desarrollo
sostenible.

Elaborar y difundir las buenas préacticas medioambientales para los diferentes
sectores de actividad.

Fomentar las ecoauditorias entre el colectivo autbnomo, que permitan evaluar
el grado de cumplimiento de la legislacion medioambiental y otorgar un
certificado de cumplimiento.

Implantar bonificaciones en tasas y canones municipales a los trabajadores
autbnomos que adopten sistemas de ahorro de agua, energia, reciclaje y
clasificacion de residuos.

Instaurar un premio entre los trabajadores auténomos, que valore el esfuerzo y
trabajo en la implantacion de buenas préacticas en su actividad o profesion.
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